
BENEFICIOS 
DEL SERVICIO

Contribuir con el control sanitario 
en frontera para la prevención de 
la covid-19 y otras enfermedades 
transmisibles.

Obtener un servicio al viajero más 
expedito en las terminales aéreas.

Reducir el contacto e intercambio 
de documentos con las autoridades.

Recibir un trato personalizado 
y ajustado a sus necesidades durante 
su llegada.

Acceder a servicios turísticos 
y gubernamentales durante 
su estancia en Cuba. 

Se puede acceder al formulario 
a través del enlace. 

¿QUÉ DEBES 
RELLENAR EN EL 
FORMULARIO?INFORMACIÓN ADELANTADA DE VIAJEROS

D'Viajeros es un proceso que facilita y 
mejora la experiencia de los viajeros en 
su tránsito por los servicios migratorios, 
sanitarios y de aduana de la República de 
Cuba.

ADUANA GENERAL 
DE LA REPÚBLICA

MINSAPINMIGRACIÓN 
Y EXTRANJERÍA

Fácil y Simple

Usted puede ingresar sus datos 
de manera muy simple desde 
cualquier dispositivo.

Aquí los pasos:

INFORMACIÓN 
GENERAL DEL 
VIAJERO

INFORMACIÓN 
MIGRATORIA

INFORMACIÓN 
DE ADUANAS

INFORMACIÓN 
SANITARIA 

Una vez completado el formulario se le enviará por 
correo electrónico un PDF con el código QR que deberá 
mostrar ya sea en un dispositivo o impreso al personal 
acreditado en Cuba.
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https://www.dviajeros.mitrans.gob.cu
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SERVICE
BENEFITS

Contribute to sanitary control on
the border lines for the prevention
of covid-19 and other contagious
deseases.

Receive a more expeditious
service for the traveler at air
terminals.

Reduce contact and exchange of
documents with authorities.

Receive a customized treatment fit for
your needs during arrival.

Access tourist and government
services during your stay in Cuba.

You may access the form at this link.

https://www.dviajeros.mitrans.gob.cu

WHY DO YOU
NEED TO FILL
UP THE FORM?

D'Viajeros is a process that facilitates and
improves the traveler`s experience while
they are going through immigration,
health and customs services of the
Republic of Cuba.

ADUANA GENERAL 
DE LA REPÚBLICA

MINSAP

Easy and simple

You may enter your data in a
very simple way from any
device.

INFORMACIÓN ADELANTADA DE VIAJEROS

INMIGRACIÓN 
Y EXTRANJERÍA

Here are the steps:

GENERAL
INFORMATION
FOR THE
TRAVELER

IMMIGRATION
INFORMATION

Once the form is filled up, you will receive a PDF with
the QR Code via email, which you should show either
on a device or on a printed copy to the authorized
personnel in Cuba.
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